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INFORMES ESTADÍSTICOS

La fidelización activa
de sus clientes

Rápido 
Sencillo 

Funcional 
Rentable

Cardfideli3 es la solución idónea al mejor precio para fidelizar sus clientes. Su      

sencilla interfaz, la facilidad e intuitividad de su manejo son las claves de su éxito 

en comercios y restaurantes. Con Cardfideli3 podrá crear clientes, configurar la 

relación compra-puntos, ver sus históricos de compras y realizar estadísticas.  

Podrá recordar sus fechas de cumpleaños y enviarle un correo de invitación y             

mucho más, para que su establecimiento sea siempre en su memoria.



General Versión
 Local

Versión
 Cliente-
Servidor

32 bits y 64 bits Funciona con Microsoft Windows 2000, XP, Vista y Seven. • •

Multilingüe Inglés, Francés, Español y Portugués. • •

Base de datos SQL Lite, mySQL, SQL Express • •

Exportación de 
datos

Utilidad integrada de exportación de datos a MS Excel • •

Ventana mínima CardFideli3 se abre en ventana estándar sencilla para poder crear clientes o administrar el programa, 
pero el modo de trabajo más usual es con ventana mínima abajo a la derecha de su pantalla, con el fin de 
no ocupar espacio visible en la pantalla del terminal punto de venta.

• •

Ayuda Asistente que guía en sus actividades diarias. • •

Fidelización
Sin tarjeta El nombre del cliente o su DNI sirven para identificarlo. • •

Tarjeta código de 
barras ( Barcode )

La lectura con el escáner abre la ficha cliente automáticamente. No es posible almacenar datos en la 
propia tarjeta.

• •

Tarjeta magnética 
( magnetic Card )

La lectura con el lector magnético abre la ficha cliente automáticamente. Es posible almacenar datos 
sencillos en la propia tarjeta.

• •

Tarjeta RFID ( con 
chip sin contacto )

La lectura con el lector RFID abre la ficha cliente automáticamente. Es posible almacenar datos complejos 
en la propia tarjeta. Mayor seguridad, fiabilidad y rapidez en caja.

• •

Versión

Local

Alta del cliente, a través de una ventana de entrada de datos simple y parametrable por el administrador del sistema.

La gestión de la fidelización se realiza sumando y canjeando puntos en función de las reglas de fidelización parametradas por el 
administrador. 

En el caso de un grupo de establecimientos sin conexión internet, es posible usar licencias multipuesto de Cardfideli3 Versión 
Local. Usando tarjetas chip sin contacto ( RFID de tipo Mifare por ejemplo ), se almacenan los puntos en la tarjeta cliente, por lo 
que en cualquier tienda y en cualquier momento se conoce el saldo del cliente.

Cliente-Servidor

Alta del cliente, a través de una ventana de entrada de datos simple y parametrable por el administrador del sistema. 

Los datos son enviados a la base de datos central, en el servidor, a través del intranet cliente o de su conexión a internet. 

Un sistema Recovery memoriza la operaciones realizadas en caso de fallo en la comunicación con el servidor, y los reenvía 
automaticamente cuando esta misma se restablece.

La gestión de la fidelización se realiza sumando y canjeando puntos en función de las reglas de fidelización parametradas por el 
administrador.
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